ESTADO DE CUENTA AL 31 DE OCTUBRE DE 2022

Cm ba namex: s-' CLIENTE: 35033046

Registro Federal de Contribuyentes: MTZ850101889
Péagina: 1de 15

El Banco Nacional de México
Suc. 4510 TLAJOMULCO JAL

JUAREZ 193
CENTRO M GAT Nominal antes de impuestos No Aplica
GAT Real antes de impuestos No Aplica
Interés Aplicable o Rendimientos $7,782.92
o Comisiones efectivamente cobradas $0.00
=4 La GAT real es el rendimiento que obtendria
g después de descontar la inflacion estimada
™ MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZURNIGA JALISCO
HIGUERA 70
ZONA CENTRO CHM

45640 TLAJOMULCO DE ZUNIGA, JALISCO C.R.45642

La fecha de corte es laindicada después de la leyenda "ESTADO DE CUENTA AL".
Salvo que expresamente se determine otra moneda, todas las cifras contenidas

en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional.

Su estado de cuenta contiene informacién de los siguientes productos y servicios:

RESUMEN GENERAL

PRODUCTO/SERVICIO CONTRATO |  SALDO ANTERIOR |saLDo AL 31/0CT/2022 |
Cuenta Productiva Moneda

Nacional 7705591397 $9,099,760.63 $8,837,408.76

CLABE Interbancaria 002320451000611166

CUENTA PRODUCTIVA MONEDA NACIONAL
RE=SIOVISNEBIS 01/0CT/2022 AL 31/0OCT/2022

CONTRATO 7705591397

Saldo Anterior $9,099,760.63

(+) 16 Depbsitos $685,080.39

(-) 53 Retiros $947,432.26

SALDO AL 31 DE OCTUBRE DE 2022 $8,837,408.76

Saldo Promedio $9,038,229.64

Dias Transcurridos 31

Tasa Bruta 1.00%

(Expresada en términos anuales)

Tasa Neta 1.00%

(Expresada en términos anuales)

Impuesto Retenido $0.00

Intereses Pagados $7,782.92

Interes Bruto Pagado $7,782.92

Cheques Girados 52

Cheques Exentos 52

RETIROS | DEPOSITOS |
Cheques 4510 61116 $947,432.26 | $685,080.39
FECHA | CONCEPTO |  RETIROS | DEPOSITOS | SALDO |

SALDO ANTERIOR 9,099,760.63
03 OCT | COBRO DE CHEQUE NUMERO 11278
| cAIA 0054 AUT 00000000 | | |
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CLIENTE:
Pagina:

MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA JALISCO
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

03 OCT

03 OCT

03 OCT

03 OCT

03 OCT

03 OCT

03 OCT

03 OCT

03 OCT

03 OCT

03 OCT

03 OCT

HORA 02:41 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320503

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11358
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:41 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320503

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11385
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:41 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320503

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11232
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:41 SUC 0432

REF 000000061116 012 0191610 0000
0191617 8690 04320503

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11233
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:41 SUC 0432

REF 000000061116 012 0191610 0000
0191617 8700 04320503

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11234
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:41 SUC 0432

REF 000000061116 012 0191610 0000
0191617 8710 04320503

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11236
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:41 SUC 0432

REF 000000061116 012 0191610 0000
0191617 8680 04320503

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11231
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:41 SUC 0432

REF 000000061116 012 0191610 0000
0191617 8650 04320503

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11230
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:41 SUC 0432

REF 000000061116 012 0191610 0000
0191617 8660 04320503

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11235
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:41 SUC 0432

REF 000000061116 012 0191610 0000
0191617 8670 04320503

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11229
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:41 SUC 0432

REF 000000061116 012 0191610 0000
0191617 8630 04320503

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11237
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:41 SUC 0432

REF 000000061116 012 0191610 0000
0191617 8640 04320503

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11340
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:42 SUC 0432

17,171.27

15,044.10

14,454.01

7,266.02

507.41

507.41

14,342.56

534.27

512.05

11,685.43

1,184.58

8,868.25

7,050.15
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

03 OCT

03 OCT

03 OCT

04 OCT

04 OCT

05 OCT

05 OCT

05 OCT

07 OCT

07 OCT

11 OCT

11 OCT

REF 000000061116 021 1200020 0000
0000000 0010 04320506

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11281
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:42 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320506

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11366
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:42 SUC 0432

REF 000000061116 012 0521210 0000
0521211 4990 04320506

TRASPASO REF 45100000400 AUT.
06361 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 15:40 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11238
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:57 SUC 0432

REF 000000061116 014 0000020 0000
0000022 0020 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11239
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:57 SUC 0432

REF 000000061116 014 0000020 0000
0000022 0120 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11380
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 03:24 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11384
SUC 0664

CAJA 0001 AUT 06148263 HORA 10:57
TRASPASO REF 45100000400 AUT.
69593 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 14:23 SUC 0519

TRASPASO REF 45100000400 AUT.
06376 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 10:27 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11407
SUC 4893

CAJA 0055 AUT 00000000 HORA 14:36
PAGO RECIBIDO DE BBVA MEXICO
POR ORDEN DE INSTITUTO DE
PENSION ES DEL ES
CTA.ORDENANTE
012320004484640226 REF.1140116
SOLICITUD : 1522006376

RASTREO:
002601002210110000040116

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 12:44 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE BBVA MEXICO
POR ORDEN DE INSTITUTO DE
PENSION ES DEL ES
CTA.ORDENANTE
012320004484640226 REF.1140112

9,539.16

3,419.08

10,810.00

1,479.88

6,903.17

9,087.33

12,000.00

152,821.00 9,140,495.88

9,128,206.00

31,518.22 9,143,733.72

140,971.59

9,272,705.31

3,248.02
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

SOLICITUD : 1522006323
RASTREO:
002601002210110000040112

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 12:44 SUC 0859

TRASPASO REF 45100000400 AUT.
65120 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 14:06 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11371
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:27 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11418
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:27 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11345
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:27 SUC 0432

REF 000000061116 127 0000000 0000
0000000 0000 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11248
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:27 SUC 0432

REF 000000061116 127 0000000 0000
0000000 0000 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11424
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:27 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11439
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:27 SUC 0432

REF 000000061116 012 0521210 0000
0521210 5890 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11360
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:27 SUC 0432

REF 000000061116 012 0521210 0000
0521210 5880 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11438
SUC 4510

CAJA 0001 AUT 06176054 HORA 12:19
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11158
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:01 SUC 0432

REF 000000061116 012 0064710 0000
0064714 6680 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11386
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:01 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11427
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:01 SUC 0432

11 OCT

12 OCT

12 OCT

12 OCT

12 OCT

12 OCT

12 OCT

12 OCT

13 0CT

14 OCT

14 OCT

14 OCT

9,522.05

9,408.70

3,554.18

3,554.18

20,061.29

3,125.71

18,518.60

12,435.25

6,793.57

8,172.26

12,999.62

35,625.67

3,125.71 9,314,704.71

9,246,960.00

9,234,524.75
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CLIENTE:
Pagina:

MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA JALISCO
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

14 OCT

14 OCT

14 OCT

17 OCT

17 OCT

17 OCT

17 OCT

17 OCT

18 OCT

18 OCT

18 OCT

18 OCT

18 OCT

19 OCT

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11422
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:01 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11423
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:01 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11374
SUC 4510

CAJA 0003 AUT 06261183 HORA 16:10
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11103
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:01 SUC 0432

REF 000000061116 021 8090020 0000
0000000 0020 04320504

TRASPASO REF 45100000400 AUT.
30924 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 14:46 SUC 0519

CARGO GLOBAL 8911436
DISPERSION A INSTITU

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 14:53 SUC 0870

DEPOSITO GLOBAL ABO X DEV DE
OP.DISPERSION A INSTITU

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 14:53 SUC 0870

TRASPASO REF 45100061140 AUT.
38386 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 16:59 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11293
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 04:00 SUC 0432

REF 000000061116 014 0000010 0000
0000013 4430 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11292
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 04:00 SUC 0432

REF 000000061116 014 0000010 0000
0000013 3980 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11415
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 04:01 SUC 0432

REF 000000061116 072 0150800 0000
0000010 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11416
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 04:01 SUC 0432

REF 000000061116 012 0513110 0000
0513114 0680 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11373
SUC 4510

CAJA 0002 AUT 06261183 HORA 15:38
COBRO DE CHEQUE NUMERO 11355
CAJA 0054 AUT 00000000

4,449.16

18,186.61

7,035.81

3,554.18

29,911.00

32,323.99

276,746.56

5,558.03

12,029.68

22,574.80

9,176,887.72

29,911.00

6,700.00

75,724.80 9,255,758.34

8,906,525.28
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ESTADO DE CUENTA AL 31 DE OCTUBRE DE 2022

CLIENTE:
Pagina:
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

19 OCT

20 OCT

20 OCT

21 OCT

21 OCT

25 0CT

25 OCT

26 OCT

26 OCT

27 OCT

27 OCT

HORA 02:01 SUC 0432

REF 000000061116 137 0000000 0000
0000000 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11356
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:01 SUC 0432

REF 000000061116 137 0000000 0000
0000000 0000 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11348
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:18 SUC 0432

REF 000000061116 021 1430020 0000
0000000 0020 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11347
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:18 SUC 0432

REF 000000061116 021 1430020 0001
1430810 0010 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11411
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:12 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320501

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11412
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:12 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320501

PAGO RECIBIDO DE BBVA MEXICO
POR ORDEN DE INSTITUTO DE
PENSION ES DEL ES
CTA.ORDENANTE
012320004484640226 REF.2574034
SOLICITUD : 1522006615

RASTREO:
002601002210250000874034

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 15:02 SUC 0859

TRASPASO REF 45100000400 AUT.
35252 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 16:37 SUC 0519

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11441
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 03:17 SUC 0432

REF 000000061116 012 0521210 0000
0521210 7230 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11369
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 03:17 SUC 0432

REF 000000061116 012 0109110 0000
0109116 8770 04320504

COBRO DE CHEQUE NUMERO 11375
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:18 SUC 0432

REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320501

TRASPASO REF 45100000400 AUT.
66355 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

1,279.76

10,102.72

5,349.59

41,534.11

1,867.86

7,841.25

10,427.04

106,854.24

6,090.43

8,895,142.80

8,848,259.10

8,838,549.99

4,000.00

10,427.04 8,852,977.03

8,735,695.75
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ESTADO DE CUENTA AL 31 DE OCTUBRE DE 2022
CLIENTE: 35033046
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MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA JALISCO

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO |
HORA 11:47 SUC 0519 144,031.34 8,873,636.66
28 OCT | COBRO DE CHEQUE NUMERO 11440
CAJA 0054 AUT 00000000
HORA 02:08 SUC 0432 75,724.80

REF 000000061116 058 0000010 0000
0000010 1520 04320501

28 OCT | TRASPASO REF 45100000400 AUT.
85318 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 14:06 SUC 0519 10,066.08
28 OCT | TRASPASO REF 45100000400 AUT.
36972 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 16:31 SUC 0519 12,000.00 8,819,977.94
31 OCT |COBRO DE CHEQUE NUMERO 11413
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:11 SUC 0432 3,739.55
REF 000000061116 021 1740020 0000
0000000 0030 04320504

31 OCT | COBRO DE CHEQUE NUMERO 11414
CAJA 0054 AUT 00000000

HORA 02:11 SUC 0432 3,739.55
REF 000000061116 072 0271100 0000
0000010 0000 04320504

31 OCT | TRASPASO REF 45100000400 AUT.
25398 SER BCA ELEC.

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 15:56 SUC 0519 17,127.00
31 OCT | NUMERO DE CHEQUES EXENTOS
CAJA O0AUT 0

HORA 0:0SUC O

52

CAJA 0000 AUT 00000000

HORA 23:59 SUC 4510

31 OCT |SU RENDIMIENTO

CAJA 0000 AUT 00000000

HORA 23:59 SUC 4510 7,782.92 8,837,408.76

SALDO MINIMO REQUERIDO

Saldo minimo requerido para evitar la comisién por Manejo de Cuenta: $20,000.00

000180.B16CHDA002.0D.1031.01
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MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA JALISCO

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL DEL SAT

[||1.1|28873808-F9E5-4A36-98C4-3F2E4D296DF8|2022-11-02T06:56:38|CEC961028A98|cvt3uDY45r4CW3 \
MPg4djTn2wlkzRGFuJ3dg/UOXx32HJdkb57uJVV7EugLvQLVkUzYsBz+475EjgBm3wPCMLT30wR3eh8MfHIL1kw4UA
3Y7nzvG1D+PCYgPmYjAoxuNmy/hk4C2KPU5w52M6qtn+my0jHRILVAULItFFC73u9GfZBnvGiFkEoZN9a/tDV3E9Pu
hpUKznr1zGwhShx+dhhKIMLeZ7u+3xfn9iW1TZ7zIr/z9PPHLwWOOb52LNh20Timu8D0a0VmMRKjKsyZK3yjLim7t61U
tWeFU890qChk7eAVAMHG7fOMVCydG6gx6aTWZjoXVIBNOOIBYVesgEYPvQ==|00001000000508164369|Pbe8dNKn
90X75hrTAc/r6MPGPvOOxbvJUBVVi2j+ZERcaHOoHNopK9b08OIIAT7+EZuSXxTWta22WI5Gx1NfI8BsOMrhndJ61S
Cqg++BYY5ZwmEIGQO0GrZ4K7i+3aVj+9NewMImmVW70AitdlilkRx7goVQrsMSWnNvQEpCZ4JdMrD/zv9LO+jkMI2md
G2PwWKBKPMFZvIxq8FmJgsKbx9L.m4B735J1md0hpxCE3DOTIkygkT+spOLiH6n1vmlYhOeR2Ip4fyyng2xpBS7EQCTF

KzsRTpOAyUOasOWuMgt8XfCJMthfUdyG IgRA666lIHaLwUbtFgvc23a9msjlEvSg==|| j

SELLO DIGITAL DEL EMISOR

(cvt3uDY45r4CW3MPg4dan2wIszGFuJ3dg/UOXx32HJdkb57uJVV7EugLvQ \
LVkUzYsBz+475EjgBm3wPCMLT30wR3eh8MfHIL1kw4UA3Y7nzvG1D+PCYgPm
YjAoxuNmy/hk4C2KPU5w52M6qtn+my0jHRILvAULItTFC73u9GfZBnvGiFkE
0ZN9a/tDV3E9PuhpUKznrlzGwhShx+dhhKIMLeZ7u+3xfn9iW1TZ7zIr/z9P
PHLwWO00b52LNh20Timu8D0a0VmRKjKsyZK3yjLim7t61UtWeFU890qChk7eAV
\AMHG7fOMVCdeng6aTWZjoXVQBNOO|BYVequYPv == }

SELLO DIGITAL SAT

(PbeBdNKn90X75hrTAc/r6MPGPvOOxvaUBvVi2j+ZERcaHoHnopK9b080|j| )
AT7+EZuSXxTWta22WI5Gx1NfI8BsOMrhndJ61SCqq++BYY5ZwmEIGQOGrz4K
7i+3aVj+9NewMImmVW7OAItdliIkRx7goVQrsMSWnNvQEpCZ4JdMrD/zv9LO
+kMI2ZmdG2PwKBKPMFZvIxq8FmJgsKbx9Lm4B735J1mdOhpxCE3DOTIkygkT
+spOLiH6Nn1vmIYhOeR2Ip4fyyng2xpBS7EQCcTFzsRTpOAyUOasOWuMgt8Xfc

JMGhpfUdyGIgRA666lIHaLwUbtFgvc23a9msjlEvSg==
\ J
"ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI"
Version 3.3
Folio 0001030100770559139704
Forma de Pago 03-Transferencia electrénica de fondos
No. de Serie de CSD del Emisor 00001000000505220230
Tipo de Cambio 1
Moneda MXN-Peso Mexicano
Tipo de Comprobante I-Ingreso
Método de Pago PUE-Pago en una sola exhibicion
Lugar de Expedicion 06000-Ciudad de México
Fecha de Expedicion 2022-11-02
Fecha y Hora de Emision 2022-11-02T06:16:48
Fecha y Hora de Certificacion 2022-11-02T06:56:38
RFC del Emisor BNM840515VB1
Nombre del Emisor BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A.
Régimen fiscal del Emisor 601-General de Ley Personas Morales
RFC del Receptor MTZ850101889
Nombre del Receptor MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZU@IGA JALISCO
UsoCFDI G03-Gastos en general
uuID 2887380B-F9E5-4A36-9BC4-3F2E4D296DF8
RFC Proveedor Certificado CEC961028A98
No de serie de CSD del SAT 00001000000508164369
CONCEPTOS
SUBTOTALES Subtotal | $0.00
Clave Prod Serv 84121500-Instituciones bancarias Cantidad | 1 Clave Unidad | E48-Unidad de servicio
Descripcién | Servicios de Facturacién | Valor Unitario $0.01 Importe] $0.01 [Descuento] $0.01
IMPUESTOS (Total IVA] $0.00
Base $0.00 |Impuest0 | 002-IVA |Tasa | 16% | Importe | $0.00
(Total Importe | $0.00

000180.B16CHDA002.0D.1031.01



ESTADO DE CUENTA AL 31 DE OCTUBRE DE 2022
CLIENTE: 35033046
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MUNICIPIO DE TLAJOMULCO DE ZUNIGA JALISCO

Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios, ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 926, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P.03100 Ciudad de
México y por correo electronico une@citibanamex.com o teléfono (55) 12 26 45 83, asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso
de no obtener una respuesta satisfactoria, podra acudir a la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros www.condusef.gob.mx Teléfonos: 55-53-40-09-99 o 800-999-8080.

CitiService . Citibanamex Resuelve Citibanamex Resuelve

Segmento Corporativo Segmento Empresarial y Gobierno Segmento Pequefia y Mediana Empresa
Llamadas nacionales: Ciudad de México: 55 2226 1111 (PYME)

S5 Clilis 2 2 Otra ciudad del pais: 800 111 1122 Ciudad de México: 55 1226 8867
Llamadas internacionales: EUA y Canada +52 855 295 7093 Otra ciudad del pais: 800 111 2020

+52 833 794 0466 De lunes a sébado De lunes a sabado de 07:00 a 21:00 horas,
De lunes a viernes de 08:00 a 19:00 horas de 07:00 a 21:00 horas domingos de 09:00 a 16:30 horas
citiservice.mexico@citibanamex.com resuelve@citibanamex.com resuelvepymes@citibanamex.com

RFC:BNM840515VB1 Isabel la Catélica nimero 44, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, 06000, Ciudad de México. Tel. 55 1226-8867

IMPORTANTE:

° Si deseas realizar una aclaracion sobre tu estado de cuenta, tienes 90 dias naturales posteriores al corte del mismo. Para ello, por favor llama a
la Unidad Especializada Citibanamex.

Para consultar informacion sobre comisiones con fines informativos y de comparacion, ingresa a www.condusef.gob.mx y www.citibanamex.com

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN

O El IPAB garantiza el pago hasta 400 mil POSESION DE LOS PARTICULARES

PaAR L2 unidades de Inversion
PROTECCIOM

Ak AnoRRT (UDL.s) por persona, por banco, de
SANEG las obligaciones garantizadas

www.ipab.org.mx

En Citibanamex los datos estan protegidos, consulta el aviso de
privacidad  correspondiente en  www.citibanamex.com/aviso  de
privacidad o en la sucursal de tu preferencia

Agradecemos su preferencia
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citibanamex

El Banco Nacional de Mexico

Prevencion de fraudes Citibanamex.

Hemos identificado un tipo de estafa en la que los defraudadores llaman a nuestros clientes
fingiendo ser gjecutivos de Citibanamex,

En estas Hamadas, los defravdadores buscan inferactuar contigo para aobtener tu informacion bancaria.
Irdcian esta Interaccidn Informandote que o "Bance” delectd gotividades Inusuales sn tus cuentas.

Pretenden ayudarie a resolver {a falsa sifuacin - como "maovimientos no reconocidos” - gigulendn sus
instrucciones, para cancelar 1os supuestos cargos v evitar pérdidas adiclonales.

Recuerda gue todo esto es un escenario creado por € defraudador con sl objetivo de oblener Informaciin
hancaria de ty empresa, para asi poder realizar un fraude,

Aungud tas Hamadas pudden pardter genuinas, tontiener una série dé sefiales de alerla qué pueden
ayudarie a identificar gue nd son legitimas,

T4 puedes prevenir of fraude,
En Citibanamex NUNCA te Hamaremos para pedirte;

1. Ty contrasefig de acceso,
2. El eddigo de tu NetKey® o Safeword Card (Token),

3. Claves do tu Netley® o Safeward (Token) bara restablecerio o sincrenizartlo, o salicitar gue genores
un eddige para restablecer tu contraselia,

4, Gue des dé alta nuevas cuentas o gue transfleras dineto a ofra cuenta bancaria para “profeger”
o Ubiindar” tus recursos.

8. El cddigo de seguridad (CVV) que estd abreverso de tu tarista de orédito corporativa.

&, Ningin codigh de sequridad gue el bando (& éhwla por SMS pala aulenticarts éndiverses serbicios
o realizdr compras e finea.

7. Que e desaccesd remaelo desde algin dispositive (Celulan computadora b tableta electrdnics) ni que
tesrargies Apps 8jenas-d Citibanamey,

8. GQue captures en una venfana afterna a tu sesién de Bancaiet Empresarial o CiDrect BE® datos
como [ ndmern de cliente, contrasefias, e,

cQué hacer si recibes en una lamada telefdnice fraudulenta?

1. Nunca compartas por ningdn medio: codigos de Netley®, inkens. contrasefias, oddigns que recibas por
SMS, cadigo de seguridad (CVY) al reverso de tus tarjelss de orédlto o débito corporativas, nl ningdn
tipo de informacion personal © de t empresa.

Mo permitas gue ef defraudader te apresure, o8 bmportante gue marntengas of control v 18 calma.

3. Mo ldmes g ningun hmero de teléfono gue te proapordione st defraudador. Comuriicate diredtamente
al Baned.

4, Ante cualiuder duds, cuelgs, terming o comumcacion.

8. Tipuedesverificar si hivy cargos o el estado de tus cuentas en BancaNet Empresarlal, Bancaiet
Empresarial Mdvil, CHiDkect BE™, o llamando & los ndmeros de alencidn a dientes que e corresponden,

i
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éQué mas puedes hacer para evitar un fraude?

+ Protege tus disposifivos, descarga gratuitamente is herramisnta Anti-intrusos 1BM® Security Trustesr™®
desde BancaNe! Empresarial para minimizar ias amenazas de programas maliciosos.

= Designa g dos usuarios diferendes para realizar transacciones en linea, uno gue genera ¥ olro gue
autoriza (esquema Maker-Checker).

+ S fignes CitiDirect BE®, solicita a ravés de tu slecutiva Citl Payment Qutlier Detection, una herramignta
pasdda en inteligencia ariificial, que Te algriard de ransecdiones que se salgap de tus paramstros
normatkes de operacidn.

Ante cualquier duda, comunicate directamente al Banco,

Para mds informacion, por favor contacta a tu gjecutive de servicio en;

Citiservice Segmento Corporativo.

Llamadas nacionales: Liamadas internacionales:
GRZ226 CITH(EE 2226 2484) +52 B33 794 466

D junes g viernes de 08:00 8 19:00 bhoras citiservice.megico®citibanamex.com

Citibarnamex Resuelve Segmenio Empresarial y Gobierno,

Ciudad de México: Gira cludad del pais: EUA v Canada;
55 2226 11 8GO 22 +52 BES 295 70095

De lunes a sdbado de 0700 & 2500 horas resuelve@citibanamex.com

Citibanamex Resuelve Segmento Peguefa v Mediana Empresa (PYME)

Ciudad de México: Otra cludad del pals:
55 26 BEGT SO0 2020

De lunes a sabado de OT:00 a 2100 horas, domingos de 08100 a 1630 horas
resuelvepymesBcitibanamex.com

La sequridad v el patrimonio de tu empresa estd en tus manos,

citibanamex

El Banco Nacional de México

&a;zpo%t $4 el akipiar T g v Dondiicnas e B0 im0 b rhepoalic por el Contenia 0 serviins nue e
s 3 o P bt comfeysutabii- Kokl Citiberaies ¢ Ditihandnies v disely Sor noiens s e sy
iteorinte el Grine Panen Bomanen.
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Lomisiongs

Estimado cllentan

Fiv.si dnbadd g tlentd dited identifios o thotkate de "COMISION COBRADA Giobal Biting”, -asioamn
A s COMISION CORRADAY e conlirmamos gus githo concefto tonsiddry ol ool totsl db dag
corsiongs arigingiias dentrg ded poriodo det extete ds cuenis e INckve 199 sErViciog previgmente
contratados oo usted, Bl gimg%s;}f)e de dichas comisionss cobradas T poded ver envel documento "Hiobsl
Billing aviso de comisioned”, af el apartads " COMIBIONES COBRADASY dentro de sy Egtado de Duenta
ok ramimen s tinkiderd farte integrahie des esladi o8 cUshtE vrontiénd ¢ nonibire dd s |
proniuctos o Serelios contralados, Condeplyde -fomisidn, v unidades, precis unianin ¥ monedadala
cesprssion, vilumen (lenerg delvetes gue v o comisitn f vobradal; impoitede s -x:c)_miﬁ'séf_ﬂ:-y _
morto totsl decads comisin expecifics del periode (conshderands o volumenie importe de.la comizibn..
Este r‘(&ﬂumm i 4‘3‘ ?uzﬁ(ﬁi} efvyinr & %’10%‘&‘(}%’} SO i Hin m@;s%racﬁa oo Ta cdnirabacidn i:fk’l‘ B4
rusrle du chegues, solleidncdlo von sUeoulive d8 cuda g 16 pustle exdraer § travds du la Banga
Elactranica e CHilHrect BES Ak Management fovoice Inguiry/Consulld de facturas para ddminiss
Eraciint e LEiE, ya oque estard dizponible on githa Rerramieniy U0 dia fabil aried de! dobrode'las
CORRRTONER fERBCT IS Tl ComniBnNeY Se Lolian & by sl bl gt s Homiedialo alperiodn gn
e s -orivinarord

Sifienadudas o reguiers més inkirmacitn gor fasior contacte gsuajecutivg de deryitio o Lomdniquese

&

CliService Citiberiames Resyelve

Segmints Gorporative: Segmante Enpresarial v Goberng
Ltamadas gl enales: Cluded de Moo 58 2286 i

BE WS OITH (58 200 248&} Qbra ciudad del pals BOQ ML H22
Liamadas intefsationaies Bl y Cas}gf‘éé B

E5E AT TRA D46, +5g BE5 255 7093

D tunes avierhes D torieg o sdbads

de ORND & B hores e L7700 8 2700 nasdd

cEEmarareReR i DA s IunY rpsualvedo Suirgmed ooy

Atentarnente,

Banco Nacionah de Méxich, 5.,
iriteqrints del Gripa Finandiers BEnarme,
{Citbanamed
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Cambios al acuerdo marco para apertura de cuentas.
_ _ _ y prestacién de servicios
Apreciable Cliente:

Hacamos de st conocimienty gue el Acuerdo Marcy para Apertura de Cuentasy Prestacitn de Servicios
que tiene telebradd cofi Banco-Nacional deMérice 5.A, Integranté deiGrupo Financiero Baramex:@n o
suresivo "Citlhanamex™), buvocamblos, porlo cual, le fam fitamos gn resurmen de todas las.
modificackines realizadas al vontrato que'susoribid, Podra consultar ¢l tontrato completo v ¢l debalie de
tady una de las modificaciones acontinuacibrenlistadas en el portal Citibanameyx en el apartado de
Caribing 8h Contrato Captacidn- Perstiias Moratesl Bichas rmbdificacionss patiarsn an vigdr dn
parfoda de 30 dias rnaturales a la fecha de emision estecomunicado.

Derivade dela referida actualizacion, e contratp se encuentra ahora en el Registro de Contratode
Adhasion bajo el almerc; 0300-437- 033512;'02@&}238 122 el cual pusdi consultaren las sucursales
Chtilamamex, en sl portal Citfbanamex wwweitibanamecom en la siguiente.ruba Emprasasyy Goblarne-
Ciantas Emprasabiatai- Cugntd de bhddgiss iidhbda naciorial o Cuents s cfieqies én Bolares - Thsh
Manggament - Multiproducksy Cltibanamexs Contrato o directamente en la pdging de ls CONDUSEF
wwnw.oonduset.gobmx

Los cambioy del Contrato apicaran & los Servicips/Productos de Captacion e Inversiones, Productas de -
Cobranza, Banca Electrdnica v Pemex Lines v Pemex Gas, Concentracion os Fondos, Servigio Electrdnice
e Pagok, Sedyvicis de Domiciiacion’y Servidia. de Transierandiag Cncirénicy te Fohdts, Guetengs’
cantratados al amparo dal misrmo:

Regomen de todas las modificaciones reatizadas:

COUMTRY ADDENDUM FOR MEXICO/CONDICIONES LOCALES PARA MEXICO

Se modifica eEZseq}undu pésmfof el é;}artd{ic. denominado sk, dé
Pliretcionds I aprobadas para Citiconnedt™del fubre “Métodes die Auteet |
eacifinde Cliconnech parg Archbeng™, :

Se} mcﬁjaésca SegUnRGa. ;}armm el a;}armﬂw xfemmmacm ”Fzrma ﬁ%@{:‘tmmc :
del rubro "Mitoros de Autenticaciin de Flrmas Elsctranicgs/Digismes ;}afa :
présentacian de dorumaentol Blgbtionicos” :

000180.B16CHDA002.0D.1031.01



citibanamex&

 Nuineral 4 thtegridad deos
datosy wmurncatmﬁes

e modHcg o segﬁﬁdb'péf{éfﬁ.

Le récorgdamod gua tiene defechd a-dar pordetminade 81 Lontrate; efcese’ de nd gstar'dl actsrdd Lon-
tas modificacionies antes mancionadas, 5in que se 1 pueddcobrar algun impdrte adicional por este
heCho, Ton exeepaitn delos adpudas oue ya se hubleran geperadg @ fa feoha en que solicite.dar por
termfinad gl contraliy. L.antedior lo podrd realiiar dentro de Tos:30 dias posterioresial presente aviso
S respiohisabilidad alguna.a su taty V Hajo 1as cohdiCicaes pactidas antes di esta inodifinatidn, Los
datos de la Unidad Especializada:de atencidn a-Cieptes sant Domiciliod Av, Insurgentes Sur No926, Col.
Bl Vale, Alcaldia, Benito duarez, 03160, Liudad de MExitd 1eldlondr {551 1226 4583, torres BlEChramcn:
wnedicitibanamexcom: deluned a viernas de 5100 & 1BI0G noras. Log teldfonds de Cltibanamex son;
Segmenie wrﬁwatzva -CitiService Liamadas necionales: 55 2246 CIT| (55 2226 2484) Llanmdas.
interrtacionales: +52 833 794 0466, SegmentoEmpresanial y Gobierno: Sitibanamex Resdelve Cludad de:
Méxichr 55 2286 HH Ot tludad def pals: 800 TIN2Z EUA Y Canddd +B2 BS5 2557093 v o domiciiode
Citibanamex: Av, 1sabel La Catolica no, 44, £ol, Centro, Cuaubtémaog, TP 06000, Cibdad de MéXico,

Citibdnaniex réftera $U comprivmise parabrindarte lod méjoreés sepvitiod hancarids,
Atentameante,

Barico Nacloral dé Méxa&:o, s, A,
miegrante del Grupn anaaﬂcrero Banamex.
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